
Rücksendeformular
Bitte füllen Sie dieses Formular vollständig aus und legen es Ihrer Rücksendung bei. Bitte haben Sie 
dafür Verständnis, dass wir nur ungebrauchte Artikel zurücknehmen. Achten Sie bitte darauf, ange-
brachte Etiketten nicht zu entfernen und den Artikel nicht zu beschmutzen. 

KUNDENDATEN 

Belegnummer:	 � Kundennummer:  
(Wichtig! Die Belegnr. finden Sie auf Ihrer Rechnung.)

Name, Adresse:	 	

FOLGENDE ARTIKEL WERDEN ZURÜCKGEGEBEN

Bitte wählen Sie einen dieser Rücksendegründe aus:
1  Zu klein   2  Zu groß   3  Gefällt nicht   4  Defekt (bitte erläutern!)   5  Sonstiges   6  Anders als beschrieben

Menge Artikelnummer Größe Artikelname Rücksendegrund / Bemerkung

  
Sobald Ihre Rücksendung bei uns eingegangen ist und geprüft wurde, erhalten Sie Ihre Gutschrift über dieselbe Zahlungsart zurück 
erstattet, die bei Ihrer ursprünglichen Bestellung verwendet wurde. Die Bearbeitung erfolgt in der Regel innerhalb von einer Woche, 
spätestens jedoch innerhalb der gesetzlichen Frist von 14 Tagen.

NEUBESTELLUNG STATT UMTAUSCH

Zur Sicherstellung eines möglichst hohen und aktuellen Warenbestandes können wir leider keinen 
Umtausch anbieten. Falls Sie einen Artikel in einer anderen Farbe oder Größe bestellen möchten, 
senden Sie uns bitte den nicht gewünschten Artikel regulär zurück und geben Sie eine Neubestellung 
auf. Damit ist der Ersatzartikel auch viel schneller bei Ihnen! 

service@pirschershop.de


